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自动化测试框架技术及应用

邓璐娟，李金萌，董东晓
（郑州轻工业学院 计算机与通信工程学院，郑州　４５０００１）

摘要：自动化测试技术是软件测试未来的发展方向，自动化测试过程中会遇到测试脚本维护困难、脚本维护工作量大、重用性差、

测试效率低的问题；怎样引入自动化测试框架技术解决上面的问题是测试工程师一直在探讨和研究的主流问题；探讨研究了在自动化测

试框架技术应用过程中遇到的下列问题：脚本库中测试脚本存放技术；测试用例设计技术；测试数据的管理和分类技术；对象库共享技

术等；初步达到了以下结果：提高了测试代码的可重用性和可维护性，测试执行更有效，从而降低了测试成本；最后使用了协同办公平

台实例，从而证明了基于ＱＴＰ的协同办公平台的自动化测试框架可以降低多余的代码量，加快代码生成速度，缩小测试周期等特点，从

而提高代码的利用率和可维护性。

关键词：软件测试；自动化测试；自动化测试框架
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０　引言

软件测试过程中，总是遇到测试成本高、执行繁琐、效率

低，不能满足软件产品迭代研发的要求。解决办法有１）引入

自动化测试。减少手工测试的重复劳动工作量，可以在特定的

时间里不断地提高测试效率。２）建立自动化测试框架。提高

脚本的可重复性，从而减少脚本维护工作量。

自动化测试技术主要包括录制／回放技术、脚本技术、数

据驱动技术和关键字驱动技术等［１４］。在自动化测试技术中，

录制／回放技术是最基础和最基本的，目前的负载测试中大部

分都是采用该技术进行测试的。脚本技术不可缺少的部分是脚

本的共享。数据驱动技术可以将测试数据和脚本分开存储，从

而提高了脚本的利用率和维护性，却因为页面的改变而受到不

同程序的变化。在关键字驱动技术当中使用到的关键字主要

是：被操作对象 （Ｉｔｅｍ）、操作 （Ｏｐｅｒａｔｉｏｎ）和值 （Ｖａｌｕｅ），

对关键字进行设置，从而可以通过关键字进行自动化测试。

１　自动化测试框架及原理

１１　自动化测试框架

常用的自动化测试框架包括数据驱动的测试框架 （Ｄａｔａ－

ｄｒｉｖｅｎｔｅｓｔｉｎｇ）、关键字驱动的测试框架 （Ｋｅｙｗｏｒｄ－ ｄｒｉｖｅｎ

ｔｅｓｔｉｎｇ）、模块驱动的测试框架 （Ｍｏｄｕｌｅ－ｄｒｉｖｅｎｔｅｓｔｉｎｇ）、混

合型测试框架 （Ｈｙｂｒｉｄｔｅｓｔｉｎｇ）。不同的测试框架有其各自的

特点和相应的工具支持［５９］。

１）使用数据驱动的测试框架主要采用模型化设计思想，

从而减少了多余的测试脚本，降低生成和维护测试脚本的费

用；在测试的过程中，可以输入相应的数据验证其正确性；将

生成的预期结果和测试脚本单独存储，将预期结果存储在单独

的数据文件当中，这样测试人员可以更加方便地进行相应的增

加、删除和维护；在测试的过程中，一边测试一边得到测试结

果，在输入数据的过程中生成相应的测试结果，从而减少了手

工测试的过程。数据驱动的测试框架支持工具有Ｆｕｎｃｔｉｏｎａｌ

Ｔｅｓｔｅｒ、ＷｅｂＫｉｎｇ、ＲａｔｉｏｎａｌＲｏｂｏｔ、Ｗｉｎｒｕｎｎｅｒ、ＱＴＰ等。

２）使用关键字驱动的测试框架主要是可以实现脚本、数据

和业务三者之间真正地分离，使用关键字形式把测试的整个流

程存放到相应的数据文件当中；脚本的获取根据功能的需要进

行设计，提高了其扩展性；关键字的设计采用了分解的方式，

可以将其移到其他的数据库和系统当中。关键字驱动的测试框
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３）模块驱动的测试框架采用的是抽象和封装，在对框架

进行设计的过程中，可以无需关心一些详细的应用和细节，在

整个框架进行设计的过程中提出相应的接口来对脚本的详细过

程进行保密，从而避免了测试脚本因为其他代码的改变受到相

应的影响。模块驱动的测试框架支持工具主要有ＱＴＰ。

４）混合型测试框架是集合数据驱动和关键字驱动测试框

架这两种的优点而生成的一种自动化测试框架［１０１２］。因为其

具有数据和关键字驱动测试框架两种类型的优点，目前，被很

多人使用。其支持工具主要有ＱＴＰ。

因此，本文采用的是混合型测试框架，选择现在最流行的

测试工具ＱＴＰ支撑自动化测试。混合型测试框架将所有的数

据和用例都存储在测试数据库当中，脚本和测试版本都存储在

脚本库当中，常用函数和通用函数存放在函数库中，在函数库

中加入了历史库，存放已经使用过的函数，更加有利于方便共

享，而且还可以自动生成比较详细的测试报告。

１２　系统结构及原理

混合型自动测试框架主要有以下几个部分组成，分别是脚

本库、对象库、测试数据库、函数库、驱动层、测试报告、日

志、配置文件、测试工具 ＱＴＰ与被测程序等，自动测试框架

体系，如图１。

图１　自动测试框架体系

１．２．１　脚本库的自动化测试框架

脚本库用来存放编辑好的自动化测试脚本，脚本库主要分

为脚本执行库和脚本版本库。ＱＴＰ可直接执行脚本库中的脚

本，利用ＱＴＰ中的专家视图对脚本完善和环境设置。执行的

测试脚本中的 Ａｃｔｉｏｎ可以共享和重复使用的；简单明了，共

享脚本降低了测试的成本；减少了开发时间。

在测试脚本开发时采用ＶＢＳｃｒｉｐｔ作为开发语言，可以提高

测试效率。采用的技术是数据和关键字两者相结合的测试技术。

前者可以提高测试对象的变更能力、脚本的灵活性和覆盖面。

而后者可以将脚本、数据、业务三者之间分开，降低耦合性，

从而提高灵活性。脚本版本库是存放更新发布的脚本，测试版

本随着系统的不断变化而更新，在开发流程中对脚本版本进行

管理和维护，以提高脚本的有效性。版本的管理使用ＳＶＮ

（Ｓｕｂｖｅｒｓｉｏｎ），每次版本的定义按照版本管理的规则执行。

１．２．２　对象库的自动化测试框架

对象库中主要存放的是在测试过程当中所有的对象。对象

库由描述性和共享性对象库两者组成，在共享对象库当中，需

要创建一个可以进行共享的公用对象库，共享对象文件是以

．ｔｓｒ的格式存放在共享对象库中，可以让脚本的测试人员和脚

本的开发人员进行调用，但只能调用却没有权限进行修改。在

ＱＴＰ中，我们对一个功能点进行测试，测试之后把对象库中

的对象以．ｔｓｒ的格式进行导出，进行共享，导入共享的．ｔｓｒ

文件 （导入共享文件的步骤是在Ｒｅｓｏｕｒｃｅ／Ａｓｓｏｃｉａｔｅ－ Ｒｅｐｏｓｉ

ｔｏｒｉｅｓ中关联对应的对象库）后就可以执行调用的相关对象。

１．２．３　测试数据库

在测试数据库当中，主要是由数据与用例库两者组成。对

于测试用例的设计主要使用模板形式，把编写规范化的测试用

例存储在Ｅｘｃｅｌ表格中，测试用例的模板中主要采用的字段为

测试功能模块 （ＴｅｓｔＭｏｄｅｌ）、测试用例编号 （Ｔｅｓｔ＿ＩＤ）、测

试用例名字 （Ｔｅｓｔ＿Ｎａｍｅ）、测试步骤 （Ｔｅｓｔ＿Ｓｔｅｐ）、描述性

信息 （Ｔｅｓｔ＿Ｄｅｓｃｒｉｐｔｉｏｎ）、测试数据 （Ｔｅｓｔ＿Ｄａｔａ）、检查点

（Ｔｅｓｔ＿ＣｈｅｃｋＰｏｉｎｔ）、预期结果 （Ｔｅｓｔ＿Ｅｘｐｅｃｔａｔｉｏｎ）、测试结

果 （Ｔｅｓｔ＿Ｒｅｓｕｌｔ）。测试数据的管理利用Ｅｘｃｅｌ报表的功能对

数据进行管理和分类，如果需要查看相应的数据，可以根据与

测试用例相关的编号进行查询，这样可以保证测试的数据和测

试用例的一致性。

１．２．４　函数库

函数库主要是为测试脚本提供接口函数，主要分为常用和

通用函数。常用函数是运行测试脚本时调用较频繁的函数，例

如，数据库访问，文件打开等等。通用函数是一些通用的自定

义函数，能提供给测试脚本进行使用。

在函数库中加入历史库，每次使用过的函数都放入里面，

方便下次使用和共享该函数，提高效率。

１．２．５　驱动模块

驱动模块是自动化测试框架中不可缺少与重要的部分。主

要是由脚本、数据、测试执行与测试用例驱动器四部分组成。

数据驱动器是把所有的测试数据用Ｅｘｃｅｌ格式进行统一的保

存，该表格中的权限进行设置，只能供其他人调用，但没有权

限进行修改。第三种主要是通过对用例的分析，经过分析结果

来对脚本进行调用和使用。第四种主要是通过对测试用例当中

的数据进行分析用于解析测试用例中数据文件，经过分析结果

来对相应的数据和脚本进行使用。

１．２．６　配置文件

配置文件主要是由 ＱＴＰ中的一些信息，例如，初始化设

置，操作系统，测试数据与测试用例存放路径等等，以ＸＭＬ

形式存储相关配置信息。

２　自动化测试框架技术实现

２１　数据和脚本分离

采用ＶＢＳｃｒｉｐｔ脚本开发技术，用Ｅｘｃｅｌ对数据进行保存。

在ＱＣ中，可以对测试数据、测试用例和测试脚本进行管理，

并分开保存。

２２　脚本的复用

在测试框架中，Ａｃｔｉｏｎ的复用方式，主要采用的方法，在

选择 “Ｒｅｕｓａｂｌｅａｃｔｉｏｎ”，只有选择了才能对 Ａｃｔｉｏｎ进行复用，
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如图２。

可以把业务功能中通用的部分设置为可循环的 Ａｃｔｉｏｎ脚

本，这样，脚本的复用率大大提高。

图２　脚本复用设置

２３　资源共享

建立对象库的方法：１）通过ＱＴＰ对被协同办公平台进行

录制；２）描述性编程。以上两种方法，我们采用的是第一种

通过自动化测试工具ＱＴＰ对其进行录制，对象库可以进行共

享，供测试人员和开发人员调用，录制的对象库，从而可以实

现对象库的共享。如图３所示。

图３　对象仓库

将自动化测试工具 （ＱＴＰ）连接测试管理平台 （ＱＣ）后

可同时为开发团队和测试团队提供资源的共享，例如数据、脚

本、测试用例等方面。连接步骤：１）输入测试管理服务器地

址；２）确认用户名和密码。

ＱＣ是目前使用频繁的一款测试管理工具，主要是用来管

理测试流程、保存测试用例、测试执行、记录ｂｕｇ等。在自动

化测试框架当中，为测试人员提供相应接口，测试人员需要在

接口中输入登录ＱＣ的相关信息和 ＱＴＰ的绝对路径，连接成

功后可自动地把ＱＴＰ测试的脚本放到ＱＣ上面。

其它的自动化测试管理平台资源也可共享。

３　实际应用与分析

协同办公平台中主要有企业信息、部门事务、个人办公、

协同工作、文化长廊、人事、资源中心、实用工具、系统设置

等功能，对协同办公系统中这些功能进行自动化测试，如果假

设重复执行的测试用例是２次与测试范围一致，我们得到了以

下基于ＱＴＰ的协同办公平台的自动化测试框架测试、简单自

动化测试和手工测试的比较结果，如表１所示。

从表１中的数据可知，使用本框架进行自动化测试比手工

测试节省３０％左右的时间，比简单的自动化测试节省１８％左

表１　基于ＱＴＰ的自动化测试、简单自动化测试和手工测试的比较

　　 　　时间／小时

子任务　　　　　

基于ＱＴＰ的自动

化测试框架

简单的自动

化测试

手工

测试

准备测试脚本 ３６ ４２ ０

准备测试环境 ４ ４ ４

执行测试用例 ２２ ２２ ３０２

分析测试结果，

提交缺陷报告
２ ６ ３

小结 ４６ ５６ ６７

右的时间，当测试用例执行次数越来越多时，节省的时间就会

越来越多。由此可见，基于 ＱＴＰ的办公系统的自动化测试框

架可以节省办公系统的测试时间，把节省的时间可以运用到更

复杂的测试和必须使用手工测试上面，同时，基于 ＱＴＰ的协

同办公平台的自动化测试框架也可以减少２０％～３０％脚本编

写工作，从而降低了后期维护的难度。

４　结语

本文主要对混合型自动化测试框架进行了应用研究，提出

了自动化测试框架体系，分别由脚本库、对象库、测试数据

库、函数库、驱动模块、配置文件、日志与测试报告等几部分

组成。协同办公平台中的实际测试应用证明：基于 ＱＴＰ的协

同办公平台的自动测试框架可以降低多余的代码量，加快代码

生成的速度，缩小测试周期等特点，从而提高代码的利用率和

可维护性。同时，把该自动化测试框架使用到其他相同类型或

者相近类型的项目当中，也能减少大量的测试费用。
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